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Fech afho mes dia Hora inicial Hora final
e 1 2026 01 06 9:20 9:30
Proceso que lidera Cuentas Salud
Objetivo Depuracién Y Estatus De Cartera
Tema de la reunién Conciliacién de cartera corte a septiembre 2025 NIT 800037021 HOSP
DEPARTAMENTAL DE GRANADA ESE. Acta 202512-0597
PARTICIPANTES
No. NOMBRE PROCESO FIRMA

Auditoria De Glosas Y }\“ﬁ el":" koo Goomeo

1. | Angela Milena Guerrero o
Conciliaciones

6/01/2026

Katherine Rivera Castillo Auxiliar de Conciliacion al X V eftreine B0
2. prestador
EPS
Firmado por: Katheryne Rivera Castillo
AUSENTES
FECHAY
No. NOMBRE PROCESO OBSERVACIONES HORA*

*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunion.

COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR

No. COMPROMISOS FECHA DE FECHA DE | CUMPLE SI
TEMA | ESTABLECIDOS | RESPONSABLE | oyp iMIENTO | ENTREGA /NO
1
No. TEMAS A TRATAR
TEMA
1 conciliacion de cartera y estatus corte a 30 de septiembre de 2025

No.
TEMA DECISIONES TOMADAS POR TEMA
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ACTA DE CONCILIACION
CARTERA REVISADA POR LA EPS

VERSION 4

Santiago de Cali, diciembre 29 2025

Sefiores : HOSP DEPARTAMENTAL DE GRANADA ESE

NIT: 800037021

A continuacion me permito remitir nuestra respuesta al estado de cartera presentada: 29/12/2025

IPS Fecha IPS Saldo ESTADO EPS 06-

FACTURA factura Factura 01-2026
R436812 13/10/2024 | $ 164.122 Factura no radicada
R460478 17/12/2024 | $ 214.721 Factura no radicada

1 - Corte al dia: 30/09/2025 CANTIDAD FACTURAS VALOR FACTURAS
VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD 4 $ 415.979
FACTURA YA CANCELADA ] $0
FACTURA DEVUELTA 0 S0
FACTURA GLOSA TOTAL ] 50
FACTURA NO RADICADA POR LA ENTIDAD 2 $ 378.843
FACTURA ACEPTADA PORLAIPS(3) ] $0
FACTURA GLOSA POR CONCILIAR ($) 0 $0
SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADA A LA IPS 2 $378.843
FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO 2 $37.136
FACTURACION EN ACUERDO DE PAGO 0 $0
FACTURA EN PROCESO INTERNO 0 $0
SUB TOTAL CARTERA EN PROCESO POR LA EPS 2 $37.136
FACTURACION COVID 0 50
SUB TOTAL FACTURACION COVID 0 $0
TOTAL CARTERA REVISADA 4 $ 415.979
0 $0
FACTURAS NO RADICADAS: Un total de 2 facturas por valor de $378.843._ Corresponde a facturas
que hasta el momento no han ingresado a la EPS. Para realizar radicacién de las cuentas, validacion
de RIPS, cargue de soportes de las facturas ingresar a través del aplicativo de Servicios en Linea
(BOXALUD) https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/
La ESE se compromete a aceptar y depurar las facturas y a radicar con fecha del 2026 a mas tardar
el 30/01/2026. De acuerdo con solicitud se les brindara capacitacion de radicacion para el dia
5 14/01/2026 a las 10:00 am y la activacién del usuario.

Bajo circular emitida por la EPS el 01 de diciembre del 2025 se le notificd a las ESE que la radicacion
de periodos fiscales anteriores.
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Santiago de Cali, 01 de diciembre del 2025

CL62053
CIRCULAR

PARA- RED DE PRESTADORES
ASUNTO: RADICACION DE FACTURAS CIERRE FISCAL VIGENCIA 2025

Reciba un cordial y atento saludo.

En nombre de EPS Comfenalco Valle, queremos agradecer su valiosa participacion en el proceso
de cuentas salud durante toda la vigencia 2025, por ello es importants informar que en virtud de la
terminacion del afic en curso se imparten las siguientes instrucciones, con el fin de facilitar un
adecuado cierre vigencia 2025 y apertura a la vigencia 2026.

En cumplimiente de la normativa fiscal aplicable al cierre contable de la vigencia 2025, y en
concordancia con las disposiciones establecidas en la Ley 1314 de 2009, el Decreto 2420 de 2015
(Normas de Informacion Financiera), y la Resolucion 042 de 2020 de la DIAN sobre facturacion
electronica, se informan las fechas oficiales para la radicacion de facturas comrespondientes al cierre
del ejercicio fiscal:

1. Facturas por servicice prestados hasta el 30 de noviembre de 2025 Fecha limite de radicacion: 20
de diciembre de 2025 hasta las 0000 a través del aplicativo de Servicies en Linea
(BOXALUD) https:/fepsdelagente com.colservicio_en lineal. Donde se debe realizar el cargue de la
factura con sus respectivos Rips, soportes y ademas de remitir el archivo de la representacion grafica
XML al buzén de "FACTURACION ELECTRONICA CUENTAS SALUD"
facturacionelectronica@epsdelagente. com.co

2. Facturas por servicios prestados entre el 1 y el 31 de diciembre de 2025 Fecha limite de radicacidn:
15 de enero de 2026 hasta las 00:00 a través del aplicative de Senvicios en Linea
(BOXALUD) https:/lepsdelagente.com.colsenvicio en lineal. Donde se debe realizar el cargue de la
factura con sus respectivos Rips y soportes, ademés de remitir el archivo de la representacion grafica
XML al buzdn de "FACTURACION ELECTRONICA CUENTAS SALUD"

facturacionelectronica@epsdelagente. com.co

Para prestacién de servicio a partir del 01 de enero de 2026 debe presentarse |a factura con fecha
vigente del afio en curso

MNuestro aplicativo de Servicios en Linea Boxalud esta disponible 24/7.

Agrad mos su colaboracion y adherencia al comunicado.

directamente con el area de tesoreria.
Johana Londofio (solicitud soportes de pago)
enviopagoscuentassalud@epsdelagente.com.co
3 teléfono: 8862727 ext. 2493

Cristian Sanchez

Profesional de Tesoreria

Celular: 3134597537

teléfono: 8862727 ext. 2493
casancheza@epsdelagente.com.co

FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO: Un total de 2 facturas por valor de
$37.136. Toda informacién relacionada con la programacién de pago debe comunicarse

COMPROMISOS

No.

TEMA COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE

FECHA DE
ENTREGA

1.

Fecha de la préxima reunién:

Elaborado por: Katheryne Rivera C.
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